& v o

. B B Sweden oGS

Save the Child ) o
@ avethe-hiidren B B Sverige R

Microsoft

Drejt mbrojtjes
dhe promovimit té
drejtave té

fémijéve

Politika dhe mjete pér té promovuar té drejtat themelore, pér siguriné
dhe mbrojtjen e fémijés né mjedisin shkollor

Kéto materiale/prodhime financohen nga Qeveria e
Suedisé. Pérgjegjésiné e pérmbajtjes né térési e mban
autori. Qeveria e Suedisé, jo domosdo i ndan géndrimet
dhe interpretimet e shprehura.
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Ambasada e paré e fémijéve né boté Megashi nga Magedonia (PDAS Megashi) punon me
“vizion i cili éshté pérkushtuar pér njé boté mé té drejté pér ¢do fémijé dhe e ndjek “moton
se té gjitha idealet né boté jané mé pak té réndésishme né krahasim me lotét e njé fémije. “

Shfrytézimi dhe zbatimi i kétyre politikave pér mbrojtje té fémijéve jané ményra né té cilén
PDAS Megashi vérteton dhe siguron se jané né pajtim me dokumentet, normat dhe
standardet ndérkombétare té cilat kané té béjné me mbrojtjen dhe avancimin e té drejtave
té fémijés, njékohésisht duke i ndjekur rregulativat ligjore pozitive dhe dokumentet,
konceptet normative-juridike, té cilat kané té béjné me sistemin edukativ-arsimor né shtetin
toné.

Materiali éshté strukturuar né 4 elemente/kapituj, éshté harmonizuar me dokumente,
instrumente dhe standarde ndérkombétare pér mbrojtje té fémijéve dhe té drejtave té tyre,
éshté testuar né disa shkolla fillore dhe éshté né pajtim me Ligjin pér arsim fillor, Gazeta
Zyrtare e RMV-sé, nr. 161 nga 5.8. 2019 neni 5 dhe neni 66.

Né pjesén e parandalimit mund té jené té dobishme veglat, instrumentet, procedurat,
indikatorét e ofruara, tanimé té pérgatitura té llojeve té dhunés, keqpérdorimit, neglizhimit,
sepse né pérpunimin e tyre jané pérfshiré mé shumé institucione relevante, né pajtim me
dokumentet ndérkombétare, ndérsa jané testuar né disa shkolla fillore.

Pérmbajtjet e ofruara né broshurén, pérvec¢ parandalimit, mund té ndihmojné shumé edhe
né zhvillimin e dokumenteve konceptuale, akteve nénligjore, zhvillimin e programeve
preventive sepse definojné lloje té dhunés, keqpérdorimit, neglizhimit, japin drejtime si
punohet né disiplinén pozitive né shkollat, disiplinén prindérore, bashképunimin me prindérit
dhe ngjashém.

Paragqitja - procedura pér paragitje dhe mbrojtje té nxénésit — viktimé té cilésdo prej formave
té dhunés sé kegpérdorimit dhe neglizhimit pércaktohen me akt nénligjor (protokoll) pér té
cilin éshté kompetent Byroja pér zhvillim té arsimit, ky material éshté né fazé té pérpunimit,
ndérsa materiali i ofruar né broshurén mund té ndihmojé né finalizimin e tij. Né& pjesén e
paragitjes, si dhe né pjesén e parandalimit dhe procedurés, ballafagimi me dhunén - mund té
japé drejtime dhe rezultate pozitive.

Neni 5. Né Ligjin pér arsim fillor Gazeta Zyrtare e RMV-s&, nr. 161 nga 5. 8. 2019 thoté —
Mbrojtja nga diskriminimi dhe promovimi i barazisé né paragrafin 4 ceket “té punésuarit nga
SHF jané té detyruar gé té promovojné barazi dhe drejtési ndérmjet té gjithé nxénésve dhe
t'i kundérshtojné aktivisht té gjitha format e diskriminimit dhe dhunés".

Né masat dhe drejtimet preventive jané edhe programet preventive gé ofrojné drejtime pér
ndértim té ekipeve, pastaj se si ekipi pérgatit program, né programin ka lloje té definuara té
dhunés pas kegpérdorimit dhe neglizhimit, lloje té ndryshme té aktiviteteve, punétorive,
teknikave, metodave, si té pérforcohet bashképunimi me prindérit dhe disiplina, klima
pozitive dhe bashképunimi né shkollat.

Jané sgaruar nocionet/dukurité/procedurat pér disipliné pozitive dhe ndjenjé pozitive
prindérore, pér disiplinén pozitive né shkollén, nocionin, karakteristikat, stilet dhe zhvillimin



e personalitetit té fémijés, komunikimin prind-fémijé (aspekt i réndésishém i disiplinés
pozitive) shkathtésiné uné - té folurit, si gjuhé e pranimit.

Protokolli pér veprim — shembuj té fémijéve té cilét jané keqpérdorur dhe neglizhuar.
Gjithashtu né procesin e parandalimit dhe mbrojtjes nga fatkegésité natyrore, jané
pérshkruar udhézime konkrete, drejtime, rregulla (evakuacion), bashképunim me
institucionet, ministrité tjera relevante.

Ky material/broshuré definon disa politika, procedura/vegla qé jané vendosur né
praktiké/shkollé dhe gé mund té ndihmojné né punén e mésuesve, shérbimeve profesionale
dhe organeve dhe trupave ose subjekteve tjera té pérfshira né procesin edukativ-arsimor, pér
mbrojtje dhe promovim té té drejtave té fémijéve, pér ndértim té kulturés pér shkollé té sigurt
si dhe pér ndértimin e arsimit pagésor né sistemin arsimor-edukativ.

Né pajtim me té lartpérmendurén ky material/broshuré mund té gjejé zbatim pozitiv né
shkollat, si dhe né institucionet qé punojné né promovimin, realizimin e té drejtave themelore
té sigurisé, mbrojtjes sé té drejtave té fémijéve.

Pérpunoi, Sofka Koceva
Késhilltare né Byroné pér zhvillim té arsimit
25. néntor 2019
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Parathénie

Ideja se dhuna ndaj fémijéve doemos duhet té parandalohet éshté relativisht e re:
dokumentet e para lidhur me mbrojtjen e fémijéve nga dhuna datojné nga fundi i shekullit
19, ndérsa bile edhe né shekullin 20 fillon pérhapja e géndrimit se dhuna ndaj fémijéve
doemos duhet té parandalohet, pérkatésisht té ndéshkohet dhe té trajtohet né ményré
adekuate.

Pérvojat e deritanishme tregojné se né Magedoni problemi me sjelljen e dhunshme
injorohet ose shpesh kérkohet zgjidhje né angazhimin e agjencive profesionale pér sigurim té
cilat e “ruajné” shkollén. Numri i incidenteve dhe rrahjeve ndoshta zvogélohet né kété
ményré, por megjithaté kjo éshté larg zgjidhjes sé problemit te llojet tjera té sjelljes sé
dhunshme. Né trajtimin e problemit éshté me réndési té pérfshihen té gjithé anétarét e
komunitetit, e veganérisht té rinjté, né zhvillimin dhe vendosjen e mekanizmave pér zgjidhjen
e problemit me dhunén, pérmes zvogélimit té€ vazhdueshém té dimensioneve té tij, pérmes
zbulimit té shkageve dhe ballafagimit mé té miré me pasojat. Njohurité e fituara nga
hulumtimi i gjendjeve dhe lidhja e tyre né aksionet qé jané menduar dhe realizuar nga fémijét
bashké me té rriturit, mund té pérdoren pér zhvillimin e politikés dhe ndérhyrjeve efektive
pér reduktimin e dhunés né shkollat.

Njéra prej arsyeve gé fémijét jané té rrethuar me dhuné, éshté ajo qé ne, té rriturit,
reagojmé ndaj tyre vetém kur ndodhin Iéndime dhe dhuné fizike. Fémijéve dhe té rriturve té
dhunshém u kushtohet vémendje mé té madhe dhe jané né ballinat né mediat, ndérsa fémija
i cili ka fituar cmim né matematiké fiton tre rreshta né fagen e fundit né mediumin.
Hulumtimet tregojné se prindérit kalojné dhjeté minuta né dité me fémijét e tyre. Ato né ato
10 minuta nuk mund té ballafagohen me asgjé, e mos té flasim pér bisedé me fémijét se ¢faré
do té thoté dhuné. Sajberbulingu gjithashtu éshté né rritje, vecanérisht sepse fémijét gé nuk
kané vémendje té mjaftueshme né shtépi, mund né ményré anonime nga dhoma e vet té
ofendojnég, pérqgeshin fémijé dhe té tregohen té réndésishém.

Andaj, kjo broshuré do té kontribuojé pér parandalim té dhunés edhe te fémijés, edhe
te prindérit, por edhe te kuadri mésimor pérmes qasjes sistematike né puné me kéto tre

grupe.

Né ményré plotésuese, njohja e protokollit, principet e disiplinés pozitive dhe ndjenja
pozitive prindérore, si dhe planet pér reagimin né gjendje urgjente, por edhe propozim-plan
veprimet, duhet té paraqesin pikénisje pér zhvillimin e vetédijes dhe hap té paré pér
zvogélimin dhunés.

Informatat té cilat jané plasuar né kété broshuré jané pjesé e projektit té Megashi me
Save the Children Kocoso.

Prof. dr. Sofija Georgievska



1. Hyrje dhe Protokoll veprimi né rast té dhunés



Hyrje

Té gjithé fémijét kané té drejté té fémijérisé sé lumtur dhe té sigurt, té cilén ua
garanton Konventa e Kombeve té Bashkuara pér té drejtat e fémijés, qé paraget dokument
mé té pranuar universal né historiné e té drejtave té njeriut. Konventa ofron kornizé dhe
drejtim pér mbrojtje dhe zhvillim té ploté té potencialeve dhe kapaciteteve té ¢do fémijé,
ndérsa shteti, si nénshkrues i saj, éshté pérgjegjése né masén mé té madhe té sigurojé kushte
té domosdoshme pér zhvillimin e fémijéve dhe pér avancimin e té drejtave té tyre, duke i
véné fémijét né fokusin e sistemit pér mbrojtje sociale.

Dhuna ndaj fémijéve éshté njé prej problemeve mé serioze qé e rrezikojné zhvillimin,
shéndetin dhe mirégenien e tyre, té drejtat themelore, dinjitetin dhe mund ta véné né
piképyetje jetén e fémijés. Kjo ndodh gjithkund, né shtépi, shkollé ose né institucionet pér
kujdes té fémijéve, né rrugé. Njé pjesé e madhe e dhunés ndaj fémijéve mbetet e fshehur.
Fémijét kané friké ta paragesin pér shkak té frikés dhe lidhshmérisé me dhunuesin ose sepse
dhunén nuk e konsiderojné si dicka té gabuar ose té pazakonté, por si dénim té arsyeshém
dhe té domosdoshém pér procedurat e tyre. FEémijét viktimé té dhunés mund té ndjehen
fajtoré dhe té besojné se e kané merituar. Gjaté historisé, por edhe sot né kultura té
ndryshme ndéshkimi fizik ka gené dhe ende éshté njé prej ményrave té disiplinimit dhe
edukimit té fémijéve si né familje ashtu edhe né shkollé.

Fatkegésisht, fémijét né shkollé shpesh lihen pas dore dhe té ekspozuar ndaj llojeve
té ndryshme té dénimeve dhe kegpérdorimeve trupore, psikike dhe seksuale, qé shkaktojné
pasoja afatgjate né zhvillimin e tyre dhe shkelje té té drejtave té tyre. Né dekadén e fundit,
dhuna ndaj fémijéve konsiderohet si njé prej dukurive mé té démshme dhe mé té rrezikshme
né fémijériné e shumé fémijéve né mbaré botén. Pér frekuencén e késaj dukurie sugjerojné
té gjitha konstatimet dhe rekomandimet nga institucionet relevante. Duke pasur parasysh
izolimin e kétij problemi, nuk dihet dhe nuk flitet mjaftueshém pér shkallén e shpeshtimit té
dhunés, pér llojet e saj dhe shkaqget pér ndodhjen e saj né shkollat e Republikés sé
Magedonisé sé Veriut.

Protokolli pér veprim né procesin e parandalimit dhe mbrojtjes sé fémijéve nga
kegpérdorimi dhe neglizhimi

Mbrojtja e fémijéve éshté proces i ndérlikuar, por njékohésisht edhe i vetém, me ¢’rast
bashkon mé shumé ministri né veprimin e pérbashkét. Si njé prej pércaktimeve strategjike té
Ministrisé sé Punés dhe Politikés Sociale, éshté formuar njé grup i vecanté pune pér
pérgatitjen e Protokollit té pérgjithshém pér parandalim dhe mbrojtje té fémijéve nga
keqpérdorimi dhe neglizhimi, i pérbéré nga pérfagésues té ministrive relevante (mbrojtja
sociale, shéndetésia, arsimi, gjyqésia, policia), shogata jogeveritare, Avokati i popullit dhe
organizata ndérkombétare - OSHB dhe UNICEF.

Té gjitha format e dhunés, kegpérdorimit dhe neglizhimit té fémijéve, té cilat e
rrezikojné ose e cenojné integritetin fizik, psikik dhe moral té personalitetit té& fémijés,
paragesin shkelje té té drejtave themelore té fémijés té pérfshiré né Konventén e Kombeve



té Bashkuara pér té Drejtat e Fémijés, e kjo paraget té drejtén e jetés, mbijetesés dhe
zhvillimit.

Me marréveshjet ndérkombétare Republika e Magedonisé obligohet t'i ndérmarré
masat pér parandalim dhe té sigurojé mbrojtje té fémijés nga té gjitha format e dhunés né
familjen, né institucionet dhe né komunitetin mé té gjeré shoqéror.

Qéllimi kryesor i Protokollit té pérgjithshém éshté vendosja e veprimit efikas dhe té
koordinuar ndérmjet resoréve kompetenté dhe pjesémarrésve pér mbrojtjen e fémijéve nga
keqpérdorimi dhe neglizhimi, né té cilin jané pérfshiré llojet, ményra dhe pérmbajtja e
bashképunimit dhe i cili do té mundésojé aplikim té intervenimeve pérkatése, zhvillimore dhe
specifike, rimékémbje dhe do té sigurojé kushte pér zhvillim té métutjeshém té fémijés.

Gjithashtu, Protokolli i pérgjithshém duhet té kontribuojé edhe pér zhvillimin dhe
pérhapjen e rrjetit té ekipeve profesionale, multidisiplinore pér zbulimin e fémijéve viktimé
té kegpérdorimit dhe neglizhimit té institucioneve né nivel lokal, e pastaj aplikim té modelit
té bashkuar té punés sé kétyre ekipeve né komunitetet lokale né gjithé vendin.

Indikatorét e keqpérdorimit dhe neglizhimit té fémijéve

Kegpérdorimi dhe neglizhimi i fémijéve mund té kené forma té ndryshme.
“Kegpérdorimi” do té thoté léndim aktiv té fémijés ose privimi i fémijés nga emocionet dhe
pranimii “neglizhimit” do té thoté moskujdesi ndaj fémijés.

Indikacioni i paré se fémijés éshté ndoshta i keqpérdorur dhe ka nevojé pér mbrojtje mund té
jeté vézhgimi i raportit ndérmjet prindérit/kujdestarit dhe fémijés.

Né tekstin e métutjeshém do t'i prezantojmé indikatorét themeloré pér keqpérdorim
dhe neglzhim té fémijéve. Megjithése ekzistojné 4 kategori themelore té keqpérdorimit dhe
neglizhimit, pérfshiré edhe eksploatimin e fémijéve, ¢do rast i vecanté mund té jeté kombinim
i secilit prej tyre.

Indikatorét e keqpérdorimit fizik té fémijéve

Shenjat e vézhguara te fémija
e Blana té pagarta ose té pashpjegueshme né pjesét e mbuluara té trupit: né barkun,
né shping, né anén e prapme té kofshés dhe kércit;
e Shenja;
e Té skuqura dhe té mavijosura me ngjyra té ndryshme, né formé té sendit (litar, brez,
shputé, shkop);
o Floké té shkulura, dhémbé gé mungojné;
e Plaga té shkaktuara nga kafshimi;
e Té djegura shkaku i té cilave nuk mund té sqarohet:
® ngacigare;
e nga derdhja e valés: né lloj té dorezés, né lloj té corapit;
® ngarryma;
e Fraktura, ndrydhje ose Iéndime né koké gé nuk mund té sqarohen;
e Helmim me mjete helmuese, korrozive, substanca psikoaktive;



OpHecyBara Hab/byayBaHM Kaj AeTeTo:

JeTteTo moxKe aa nma:

-CTpaB 04, GM3MYKM KOHTAKT CO BO3PACHY;
-CTpaB o4, poauTen Uan Apyr YneH Ha
CemejCcTBoTO;

-UCnnawWeH o4, nNaay Ha Apyru geua;
-7IECHO Ce WTPeKa Ha Apasbu;

-NOKayKyBa eKCTpPeMU BO OHECYBaHETO —
arpecuja nnuv NoBJIeKyBamE;
-NPEKYMePHO € aHKCUO3HO;

-NleCHO Npuorfa Ha BO3PACHU M HEMO3HaTW;
-He A03BONYBa Aa buae nperneaaHo;

-He noAHecyBa GU3NYKN KOHTAKT Uan
aonup;

-b6era og, AOMa;

-He MoXKe Aa BocrnocTtasu gobap ogHoc co
BPCHULMY;

-MMa HUCKa CamMOMoYuT;

Sjellje té vézhguara te i rrituri

| rrituri mund té jeté:

-i hidhéruar, i padurueshém, shpesh té
humbé kontroll mbi sjelljen;

-duket i pasigurt né aspekt té gjendjes sé
fémijés;

-e konsideron fémijén té keq ose shkak pér
problemet e tij jetésore;

-bén rezistencé ndaj bisedés pér gjendjen e
fémijés ose pér familjen;

-pyetjet i shikon me dyshim;

-shfrytézon ményra té disiplinimit
joadekuate pér moshén e fémijés, gjendjen
ose situatén;

-jep sgarime té palogjikshme,
kontradiktore, jobindése, ose kurrfaré
sqarime pér léndimet;

-nuk tregon mirékuptim té mjaftueshém pér
zhvillimin normal té fémijés, ka pritje nga
fémija joadekuate pér moshén;

Indikatoré té abuzimit seksual té fémijéve

Shenjat e vézhguara te fémija

Déshmité fiziké pér abuzim seksual jané té rralla. Shpeshheré kur jané né pyetje fémijét
e vegjél, nuk béhet fjalé pér marrédhénie seksuale, por pér prekje seksuale té cilat nuk éshté
patjetér ose rrallé I€né gjurma. Atje ku ka shenja fizike, ato mund té jené:
e veshje té grisura, té pérgjakura ose té félliqura;
e dhembje ose kruajtje né pjesén e organeve gjenitale ose né fyt, véshtirési gjaté kryerjes

sé nevojés sé madhe ose gjaté té gélltiturit;

e blana, gjakderdhje ose énjtje né organin gjenital, pjesén orale ose anale;

e |éngu vaginal;

e dhembje barku, dhembje koke, ose ankesa tjera psikosomatike;




Sjellje té vézhguara te fémija:

-pérdor fjalé me shprehje seksuale ose vizatime me pérmbaijtje seksuale;

-fantazon shumé;

-tregon friké né hapésiré té mbyllur;

-bén rezistencé gjaté zhveshjes ose ndérrimit té pelenave;

-masturbon shumé;

-tregon sjellje joshése;

-tregon té kuptuarit e hershém ose té papérshtatshém té sjelljes seksuale ;

-tregon sjellje seksuale té papérshtatshme, té pazakonté ose agresive me moshatarét ose
lodrat;

-ka preokupime seksuale ndaj té tjeréve dhe ndaj vetes;

-ka pushuar sé kontrolluari nevojén e vogél dhe té madhe;

-ka grregullime né ushqgimin;

-ka friké ose sjellje té detyrueshme (vazhdimisht pastrim, larje, ndérrim rrobash)

- ka probleme me koncentrimin dhe mésimin ose rénie té suksesit né shkollg;

-tregon sjellje té papérshtatshme: sjellje vetéshkatérruese (vetéléndim, pérdorim té alkoolit,
drogés, ikje nga shtépia, tentim pér vetévrasje);

-ka probleme me gjumin, si¢ jané ankthet, friké té mos e zé gjumi dhe friké té mos flejé gjaté;

Sjellje té vézhguara te té rriturit:

-i rrituri mund té dominojé, por emocionalisht té jeté i dobét;

-tregon véshtirési martesore ose né raportet me té rriturit;

-tregon izolim social, vetmi;

-mbéshtetet te fémija edhe emocionalisht edhe fizikisht;

-e mban fémijén dhe e prek né ményré té papérshtatshme;

-i akuzon té tjerét pér problemet jetésore, pérfshiré edhe fémijén pér sjellje té seksualizuar;

Indikatoré té keqpérdorimit emocional té fémijéve
Sjellje té vézhguara te fémija
Pamja e fémijés mund té jeté e rregullt dhe té mos keté shenja gé tregojné pér peshén e

problemit. Fémija mund té duket i pastér, i kujdesur dhe i ushgyer miré. Shprehja e fytyrés mund
té tregojé pikéllim, mungesé disponimi, turpérim ose hidhérim i pérmbajtur.

Sjellje té vézhguara te fémija: -ka friké nga mossuksesi, ka véshtirési né
-éshté i dégjueshém, pasiv, i turpshém; koncentrim, mésim dhe térhiget lehté;
-tregon episode té agresivitetit, térbimit -ka sjellje negative ndaj vetes;
dhe hidhérimit; -kérkon falje vazhdimisht;




-gan pa provokim;
-vazhdimisht kérkon vémendje nga i rrituri;

Sjellje té vézhguara te i rrituri:
-e akuzon dhe e poshtéron fémijén
publikisht dhe né shtépi;
-nuk e getéson fémijén kur éshté i frikésuar
dhe i shgetésuar;

-fémijét tjeré né familjen i trajton mé
ndryshe dhe mé miré, duke treguar se i
pranon mé shumé dhe mé pak kritiké;
-fémijén e pérshkruan né ményré té
degraduar: budalla, i keq, problematik dhe
parasheh mossukses tek ai;

-e konsideron fémijén pérgjegjés pér
problemet dhe déshpérimet prindérore;

-e barazon fémijén me té tjerét né familjen
té cilat nuk i do;

Indikatorét e neglizhimit té fémijés

Shenjat dhe sjelljet e vézhguara te fémija
-peshé mé té ulét, dehidrim, plogéshti, bark
té énjtur;

-tregon pérmirésim né ngecjen e zhvillimit si
pérgjigje e stimulit dhe kujdesit té miré;
-tregon shenja té démtimit: skuqgje né
pjesén gjenitale-anale, diarre, vjellje, anemi,
probleme me frymémarrjen;

-éshté vazhdimisht i ndotur, ose i veshur né
ményré té papérshtatshme pér rrethanat
kohore, me rrobe té grisura;

-shpesh éshté i etur dhe i uritur;

-shpesh éshté i lodhur dhe i plogésht;
-kérkon kontakt dhe vémendije fizike;

-e merr rolin e té rriturit ose prindit;

-nuk ka mbrojtje mjekésore dhe
stomatologjike adekuate;

Sjellje té vézhguara te i rrituri:

-jeton jeté kaotike né shtépi me pak kujdes
pér nevojat personale;

-nuk e mbikéqyr fémijén né periudha mé té
gjata kohore, as kur éshté i ekspozuar né
veprime té rrezikshme potenciale;

-e |é fémijén té kujdesen persona
joadekuatég;

-i jep fémijés ushqim joadekuat, pije, barna;
-e dérgon fémijén vazhdimisht herét né
cerdhe/shkollé dhe e merr vong;

-mbetet i/e painteresuar pér pérparimin e
fémijés, i paarritshém né telefon, dhe nuk u
pérgjigjet thirrjeve pér té biseduar né lidhje
me fémijén;

-e eksploaton fémijén ose e ekspozon né
puné mé té madhe;

-tregon apati dhe indiferencé;




Veprimi gjaté keqpérdorimit dhe neglizhimit té fémijéve

Mbrojtja e fémijéve nga keqpérdorimi dhe neglizhimi éshté proces gjithépérfshirés né té
cilin marrin pjesé institucionet dhe ekspertét nga resoré té ndryshém — mbrojtja sociale, policia,
shéndetésia, arsimi, jurisprudenca, organizatat civile, Avokati i popullit dhe pjesémarrésit tjeré.
Té gjithé kéto faktoré marrin pjesé njékohésisht né até proces ose ndérlidhen né veprimtarisé e
tyre, ¢dokush duke vepruar né kuadér té kompetencave. Por, bashképunimi ndérmjet tyre éshté
kryesore qé té sigurohet aktiviteti i tyre i sinkronizuar dhe té definohen miré rolet pér 1. té
parandaluar kegpérdorimin dhe neglizhimin, té hulumtohet rasti dhe té sigurohen déshmi; 2. té
ndérmerren masa pér mbrojtje sociale dhe kujdes ndaj fémijés.

Veprimi gjaté keqpérdorimit dhe neglizhimit té fémijéve nénkupton:

1. Njohjen e keqpérdorimit dhe neglizhimit té fémijéve nga ana e ekspertéve, pérmes
zbulimit ose njohjes sé drejtpérdrejté té indikatoréve pér KNF; 2. Dyshimin pér keqpérdorim dhe
neglizhim; 3. Paragqitjen e keqpérdorimit dhe neglizhimit, si dhe dyshimit pér keqpérdorim dhe
neglizhim né Qendrén pér puné sociale, Policiné ose Prokuroriné Publike.

Koordinimin e gjithé procesit duhet ta béjé Qendra kompetente pér puné sociale, si
shérbim kryesor pér mbrojtjen e fémijéve dhe si organ i sigurimit té kujdestarisé.

Njohja e kegpérdorimit dhe neglizhimit

Zbulimi

Zbulimi éshté hapi i paré pér mbrojtjen e fémijéve nga kegpérdorimi dhe neglizhimi. Kjo éshté
pjesa mé e ndjeshme nga gjithé procesi dhe nga ai varet rrjedha dhe rezultati i métutjeshém i
fémijés. Zbulimin mé shpesh e kryejné personat té cilét kujdesen né ményré profesionale,
vecanérisht ekspertét né arsimin, mbrojtjen shéndetésore dhe né mjediset tjera né té cilat
géndrojné fémijét (edukatorét, mésuesit, psikologét, pedagogét, mjekét, infermieret, punétorét
socialé etj).

Keqgpérdorimi dhe neglizhimi zbulohen mé shpesh né dy ményrat né vijim:

a) Me njoftim/besim té drejtpérdrejté nga ana e fémijés pér rastin/rastet e kegpérdorimit dhe
neglizhimit té personit té afért, ose ekspertit i cili parashtron drejtpérdrejt pyetje lidhur me
kegpérdorimin dhe neglizhimin ose térthorazi, nga ana e personave tjeré gé kané njohuri ose
dyshime se fémija éshté keqpérdorur (prindér, anétaré té afért té familjes, fginjé, mésues,
pedagogé, psikologé, moshataré).

Edukatorét né institucionet parashkollore, mésuesit, psikologét dhe pedagogét e shkollés,
punétorét socialé, punétorét shéndetésoré, mund té jené “persona té besimit” té ciléve fémija
u ka treguar frikét, sekretet ose rréfimet né lidhje me kegpérdorimin. Personi i zgjedhur éshté
kryesor né fazén e zbulimit dhe prandaj éshté shumé e réndésishme qé té jeté sensitiv pér sinjalet
dhe nevojat e fémijés, té dijé té ofrojé mbéshtetje, siguri dhe inkurajim té vazhdueshém, ndérsa



njékohésisht té angazhohet aktivisht né ngritje té procesit pér mbrojtje té fémijés, pérkatésisht
né paraqitjen e dyshimit té organeve kompetente, (veganérisht né Qendrén pér puné sociale, por
edhe né organet tjera, si: policia, prokuroria publike, avokati i popullit).

Nése fémija ju drejtohet si person i besimit né lidhje me keqpérdorimin ose
neglizhimin e pérjetuar atéheré.... :

e Gjeni vend té geté gé té mund té dégjoni;

e Dégjoni né ményreé té geté dhe vlerésuese;

e Dégjoni fémijén, né vend qé ta pyetni drejtpérdrejt;

e Fémija nuk guxon t& detyrohet t€ jap€ informata, t€ merret n€ pyetje ose t’i

jepen informata té rrejshme pér besim té ploté;

Bindni fémijé se ajo gé ka ndodhur nuk ka gené faji i tij;

Asnjéheré mos e ndérpritni fémijén derisa i pérkujton ngjarjet e réndésishme;

Pranoni ndjenjat e fémijés;

Tregoni se do t€ mundoheni t’i ndihmoni;

Shkruani ¢faré keni dégjuar dhe ¢faré keni paré;

a) Sa éshté e mundshme mé sakté shénoni fjalét e fémijés;

0) shfrytézoni fjalét qé i pérshkruajné gjérat gé ua thoté fémija;

Vérejtjet dhe informatat ruani né ményré té besueshme dhe té sigurt. Personi
profesional duhet t’1 sqarojé fémijés pér obligimin pér t’i informuar shérbimet tjera.

Gjithashtu, me pyetje sistematike dhe rutinore nga ana e ekspertéve, punétorét
shéndetésoré, pedagogét dhe psikologét, pér ekzistimin eventual té dhunés ndaj fémijéve mund
té merren té dhéna pohuese. Né até rast pyetja e métutjeshme duhet té realizohet né pajtim me
principet e mbrojtjes sé fémijés nga ritraumatizimi dhe njékohésisht duke marré té dhéna pér até
g€ e pérjeton fémija.

b) Njohja e shenjave fizike té Iéndimit té fémijés, ose njohja e shenjave psikologjike
dhe shenjave té fémijés qé tregojné kegpérdorim dhe neglizhim té mundshém té fémijés.

Né bazé té ekzistimi té shenjave fizike té Iéndimit té fémijés, ose ekzistimit té shenjave
psikologjike dhe shenjave né sjelljen e fémijés, ekspertét si¢c jané mésuesit, pedagogét,
psikologét, punétorét shéndetésoré etj, duhet té béjné pyetje mé sistematike pér shkakun e
Iéndimeve dhe manifestimeve né sjelljen gé tregojné kegpérdorim dhe neglizhim té
mundshém.

Gjaté njohjes nése béhet fjalé pér keqpérdorim dhe neglizhim, duhet qé ekspertét ti
analizojné té gjitha faktet ekzistuese dhe situatén e pérgjithshme té fémijés dhe familjes sé



fémijés, duke pasur parasysh até gé nuk ekzistojné shenja dhe simptoma specifike né bazé té té
cilave me siguri té ploté mund té pohojmé se béhet fjalé pér keqpérdorim/neglizhim té fémijés
(shihni né kutité pérkatése me shenja pér keqpérdorim fizik, abuzim seksual, keqpérdorim
emocional dhe neglizhim té fémijés).

Konsultime dhe vilerésim i keqpérdorimit dhe rrezikut nga keqpérdorimi
Pas zbulimit ose paraqitjes sé dyshimit pér keqpérdorim dhe neglizhim, eksperti duhet té
béjé njé ose mé shumé konsultime:

e Konsultim brenda né veté shérbimin me kolegét e tij qé jané té informuar pér problemin,
por edhe me eprorét e tij. Ky konsultim nuk guxon ta ngadalésojé ose pengojé
pérkujdesjen urgjente ndaj Iéndimeve dhe simptomave té fémijés ose ndérmarrjen e
masave pér mbrojtje urgjente, nése procedura e tillé éshté e nevojshme.

e Konsultimi me prindin/kujdestarin e fémijés pér kegpérdorimin, pérveg né situatat kur
konsultimi i tillé mund ta rrezikojé drejtpérdrejt siguriné e fémijés.

e Konsultimet me shérbimet tjera, pér té cilat supozohet se kané njohuri pér fémijén dhe
familjen, mund té béhen né rast té nevojés (institucione arsimore, shéndetésore, Qendra
pér puné sociale, shérbimet SOS, etj). Qéllimi i kétyre konsultimeve éshté mbledhja e té
dhénave plotésuese pér fémijén dhe familjen, té vlerésohet bashkeérisht rreziku nga
kegpérdorimi dhe neglizhimi i fémijés dhe té arrihet marréveshje pér hapat e
métutjeshme gé do té ndérmerren. Por nése kushtet nuk lejojné konsultime té llojit té
tillé éshté e domosdoshme paraqitja e rastit né Qendrén kompetente pér puné sociale.

Dokumentimi i gjendjes sé fémijés dhe rrethanave né lidhje me keqpérdorimin/neglizhimin

Zbulimi i kegpérdorimit/neglizhimit né cilindo sektor imponon nevojé pér dokumentim té
té dhénave lidhur me fémijén, llojin e kegpérdorimit dhe autorin e kegpérdorimit. Duhet té
shénohet identiteti i fémijés (emri, mbiemri, numri i amzés, gjinia, mosha), shogérimi nga ana e
personave tjeré, autori i keqpérdorimit, rrethanat né té cilat ka ndodhur kegpérdorimi, gjendja e
fémijés, pérshkrimi i Iéndimeve eventuale té fémijés dhe sjellja e tij, deklaratat e fémijés lidhur
me ngjarjen, deklaratat e shogéruesve. Nése ka mundési duhet té béhen fotografi té Iéndimeve,
vendit, té cilat mund té shfrytézohen né procedurén e déshmisé.

Dyshimi pér kegpérdorim dhe neglizhim

Né rast té dyshimit pér keqpérdorim dhe neglizhim ekzistues té fémijéve, pa pasur
informaté té qarté pér até, ekspertét gé vijné né kontakt me fémijén dhe me familjen e tij duhet
ta paragesin rastin né Qendrén pér puné sociale ose né Policingé, pérkatésisht né Prokuroriné
publike.

Paragitja e dyshimit pér keqpérdorim dhe neglizhim né QPS

Paragitja e rastit né Qendrén pér puné sociale vijon pas bisedés sé béré me fémijén
(intervisté me fémijén) dhe pas marrjes sé té dhénave té nevojshme nga familja. Nése ekziston
dyshim pér kegpérdorim né kuadér té familjes, atéheré eksperti e njofton prindin qé nuk ka
kegpérdorur se do ta paragesé rastin né QPS, nése konsideron se nuk do ta rrisé rrezikun pér
kegpérdorim té métutjeshém té fémijés, pérkatésisht Iéndim té fémijés.



Eksperti ose qytetari i cili paraget dyshim pér keqpérdorim dhe neglizhim té fémijés né
QPS duhet té plotésojé fletéparagitje né té cilén do t'i shénojé té dhénat pér fémijén dhe familjen
té cilat i njeh dhe do t'i arsyetojé konstatimet dhe shkaqget pér té cilat e paraget rastin.

Kur duhet té pritet me paraqitjen

Né disa raste duhet té pritet me paraqgitjen, gjaté ekzistimit té dyshimit pér kegpérdorim dhe
neglizhim t fémijés. Nése institucioni né té cilin paragitet dyshim pér keqpérdorim ka ekip té
organizuar dhe té edukuar pér mbrojtje té fémijéve nga kegpérdorimi dhe neglizhimi i cili pasi i
ka shgyrtuar me ekipin gjendjet dhe ka konkluduar se jané pérmbushur gjendjet né vijim:

e Rreziku nga kegpérdorimi dhe neglizhimi i fémijés éshté i ulét;

e Familja e fémijés ka kapacitet pér té bashképunuar dhe éshté e pérgatitur gé té
ndryshohet né drejtim té mbrojtjes mé té miré té fémijés;

e Institucioni ka kapacitet gé té merret me problemet e fémijés dhe familjes;

e Vendimin pér prolongim té paraqitjes sé rastit duhet ta miratojé ekipi i institucionit;

Paragitja e dyshimit pér kegpérdorim dhe neglizhim né Policiné ose né Prokuroriné publike
Paragitja e dyshimit pér kegpérdorim dhe neglizhim né Policiné ose né Prokuroriné
publike béhet nése béhet fjalé pér veprime té cilat e rrezikojné jetén ose shéndetin e fémijés dhe
té cilat paragesin vepra penale qé pérndigen me detyré zyrtare. Kétu béjné pjesé léndimet e
rénda trupore té fémijés, rreziku pér jetén e fémijés dhe abuzimi seksual i fémijés. Rastet e tilla
paragiten nga ana e ekspertéve, pas qytetaréve ose institucioneve qé kané njohuri pér to, né
organet kompetente té€ MPB-sé ose né Prokuroriné publike.
Gjithashtu, duhet té kihet kujdes gé té sigurohen ose ruhen déshmité, nése ekzistojné, pér shkak
té procedurés sé métutjeshme forenzike, pérkatésisht ¢do agjenci e involvuar té ndihmojé né
sigurimin e déshmive.
Té gjithé ekspertét pas paraqitjes sé dyshimit pér keqpérdorim dhe neglizhim duhet:
e Tu ndihmojné aktivisht shérbimeve kompetente (QPS-sé&, policis€, Prokurorisé publike)
né mbrojtjen e métutjeshme té fémijés;
o T'i pérgjigjen thirrjes pér té marré pjesé né mbledhje pér shqyrtim té situatés sé fémijés
dhe familjes;
e Té marrin pjesé né miratimin e vendimeve pér masat e mbrojtjes dhe shérbimet qé do t'i
ofrohen fémijés dhe familjes;
e Ta mbajné kontaktin me fémijén dhe familjen duke pasur rol té réndésishém né procesin
e rimékémbjes sé fémijés dhe ndérprerjes sé ciklit té dhunés.
Policia dhe prokuroria publike jané té detyruar qé ta mbrojné identitetin e ekspertit i cili e paraget
rastin ose duhet té sigurojé késhill juridik pér ekspertét e pérfshiré.

Vlerésimi i gjendjes, nevojat dhe rreziku nga kegpérdorimi/neglizhimi i fémijés dhe familjes pas
paraqitjes sé rastit né QPS

Qendra pér puné sociale éshté institucion kryesor i cili i pranon paragitjes pér
kegpérdorim dhe neglizhim té fémijéve nga ¢cdo burim i mundshém (qytetar, ekspert, institucion,
0JQ).



Pas arritjes sé paraqitjes pér KNF né QPS, éshté e domosdoshme qé ajo té shqyrtohet dhe
té vlerésohet nése jané pérmbushur kriteret pér hapje té rastit té KNF né gendrén nga ana e
punétorit social. Pér até géllim fillimisht béhet vlerésimi primar i cili ka pér géllim ta konstatojé
gjendjen e fémijés, rrezikun nga kegpérdorimi, dhe nevojat e fémijés dhe familjes.

Hapi 1: Vlerésimi fillestar/Vlerésimi i trefishté

Eksperti nga QPS i cili e pranon paragitjen ka pér detyré t’i shqyrtojé informatat e
dorézuara, té kontrollojé nése ekzistojné paraqitjet paraprake pér fémijén dhe familjen né QPS
dhe nése ekziston edhe dokumentacioni mjekésor shogérues. Pastaj éshté e domosdoshme gé
té vendoset kontakt me parashtruesin e paragitjes (prindi, qytetari, eksperti, institucioni) dhe
né bazé té té gjitha té dhénave té nxjerré konkluzion pér veprimet e métutjeshme qé do t'i
ndérmarré: moshapja e rastit né QPS, b) hapja e rastit né QPS, c) Ndérhyrje urgjente né lidhje
me fémijén.

a) Moshapja e rastit né QPS

Ky rezultat éshté i mundur nése punétori profesional (punétori social, psikologu,
pedagogu) né QPS konkludon se kriteret pér gjendjet dhe rrethanat né té cilat hapet rasti né QPS
nuk jané pérmbushur, dhe pér kété arsye nuk jané té domosdoshme masat pér mbrojtjen e
fémijés dhe planifikimin e ndérhyrjeve. Sidoqofté, pavarésisht faktit se nuk hapet rasti né QPS,
duhet té béhet njé shénim dhe té verifikohet fletéparagitja né regjistrin pérkatés.

b) Hapja e rastit né QPS

Nése punétori profesional pércakton se kriteret profesionale dhe ligjore pér ekzistimin e
keqpérdorimit dhe neglizhimit té fémijés jané pérmbushur, atéheré hapet rasti né QPS. Eshté i
nevojshém té caktohet njé punétor profesional pérgjegjés né QPS, i cili ka pér detyré ta
koordinojé procesin e métutjeshém té mbrojtjes sé fémijés.

c) Ndérmarrja e ndérhyrjes urgjente

Nése punétori profesional pércakton qgé situata éshté alarmante, ndérhyrjet urgjente pér
mbrojtjen e fémijés duhet té ndérmerren né fazén e paré té vlerésimit, té cilat zhvillohen pas njé
shgyrtimi urgjent té rastit, dhe shkémbimit té informatave me policiné, prokuroriné dhe ndoshta
institucionet shéndetésore ose institucionet e tjera. Eshté e domosdoshme té pérforcohet
bashképunimi i pérbashkét i rastit ndérmjet policisé dhe Qendrés pér Puné Sociale né momentin
kur vérehet vepér penale potenciale (ose ekziston rrezik nga) vepra penale ndaj fémijés, pér
shkak té harmonizimit té procedurave té métejshme dhe grumbullimit té provave.

Hapi 2: Vlerésimi i detajuar

Pas vlerésimit té triazhés, né té cilén emérohet punétori profesional pérgjegjés dhe ekipi
profesional, vlerésimi i detajuar éshté faza e radhés e vlerésimit e cila ka pér géllim té pércaktojé:



e Sa éshté shkalla e rrezikut pér fémijén?

e Cilat rreziqge pér fémijén mund té pércaktohen gjaté késaj faze té procedurés?

e A ekziston rrezik i cili e kércénon shéndetin dhe formimin e fémijés?

e Cilat masa té ndihmés dhe mbrojtjes mund t'i japen fémijés dhe familjes,
respektivisht prindit jo té dhunshém?

Vlerésimi i rrezikimit té fémijés pércaktohet né té gjitha situatat né té cilat mund té
rrezikohet jeta dhe shéndeti i fémijés, pavarésisht nése béhet fjalé pér KNF-né, dhunén né
familje, pozitén e pafavorshme shéndetésore, sociale ose materiale té familjes, ose disa rrethana
tjera gé e pengojné fémijén ta arrijé nivelin e duhur té shéndetit dhe formimit. Ajo duhet té zgjasé
rreth njé javé, gé éshté kohé e mjaftueshme pér té pércaktuar gjendjen dhe nevojat e fémijés
dhe familjes, né ményré qé té sigurohen masat pérkatése té ndihmés dhe mbrojtjes.

Népér kété vlerésim duhet té pérfshihen kéto faza né pércaktimin e gjendjes dhe
rrezikut:

e Observimi dhe intervista me fémijén (né pajtim me moshén e fémijés, gjendjen
psikologjike té fémijés, sjelljen). Punétori profesional duhet té shtrojé pyetje
rutinore né lidhje me keqpérdorimin / neglizhimin, dhunén né familje,
intervistimin vetém té fémijés dhe / ose prindin joabuzues;

e Grumbullimi dhe analizimi i té dhénave nga personat profesionalé nga shérbimet
e tjera me té cilét ka réné né kontakt (institucionet shéndetésore, arsimore, sociale,
0JQ-té);

e Vlerésimi i démtimeve té fémijés dhe vlerésimi i métutjeshém i rrezikut té fémijés
sé ekspozuar - pércaktimi i shkallés sé rrezikut - shkalla e ulét e rrezikut, shkalla
e mesme e rrezikut dhe shkalla e larté e rrezikut;

e Pércaktimi i masave dhe shérbimeve pér mbrojtjen e fémijés né familje;

e Njoftimi i rezultateve té vlerésimit fillestar;

e Procedurat e tjera specifike pér shérbimet;

Hapi 3: Vlerésimi gjithépérfshirés - takimi konsultativ me sektorét e tjeré

Nése me vlerésimin fillestar pércaktohet se fémija éshté kegpérdorur ose |1éné pas dore
né familjen ose ka rrezik té€ ndodhé, punétori profesional pérgjegjés duhet té caktojé tatim
konsultativ me sektorét e tjeré (QPS-né, policiné, shérbimet shéndetésore, institucionet
arsimore, etj.). Qéllimi i takimit konsultativ éshté kryesisht shkémbimi i informatave, rregullimi i
hapave dhe veprimi i sinkronizuar i shérbimeve té ndryshme pér t'iu shmangur ritraumatizimit té
fémijés dhe pér té shpejtuar procesin e mbrojtjes sé fémijés.



Cilat gjendja kérkojné takim konsultativ me sektorét dhe shérbimet e tjera?

e TEé gjitha paraqitjet e abuzimit seksual dhe keqpérdorimit té réndé fizik kérkojné takim
té tillé né fazat e hershme té vlerésimit, madje edhe né fazén fillestare té vlerésimit;

e Mundésimi i sigurisé sé fémijés pér cka nevojitet bashképunimi dhe marréveshja nga
ana e shérbimeve té shumta;

e Grumbullimi i provave pér procedurén gjygésore nga sektorét e ndryshém, por né té
njéjtén kohé duhet té€ mbrohet fémija nga ritraumatizimi pérmes marrjes né pyetje dhe
kontrolleve té shumta;

e Né rastet kur kérkohet vlerésimi i specializuar qé nénkupton vlerésim forenzik
(vlerésimi gjyqgésor mjekésor dhe vlerésimi gjygésor psikiatrik) pér planifikimin dhe
harmonizimin e tij;

Pérkufizimet pér keqpérdorimin dhe shpérfilljen

Pérkufizimi i pérgjithshém i keqpérdorimit dhe neglizhimit té fémijéve

Né pérgjithési, kegpérdorimi dhe neglizhimi i fémijéve pérkufizohet si "¢do formé e
kegpérdorimit fizik dhe / ose emocional, abuzimit seksual, neglizhimit ose trajtimit té
pakujdesshém ose eksploatimit komercial ose llojit tjetér té eksploatimit gé potencialisht ose
realisht paraget kércénim ose dém pér shéndetin e fémijés, mbijetesén, formimin ose dinjitetin,
né kontekstin e marrédhénies sé ndérsjellé sé pérgjegjésis€, besimit ose fuqgisé” (1).

Né Raportin Botéror pér Dhunén dhe Shéndetin dhe Raportin e OBSH-sé pér Konsultimin
pér Parandalimin e Keqpérdorimit té Fémijéve né vitin 1999, jané identifikuar katér lloje té
keqpérdorimit dhe neglizhimit té fémijéve:

o kegpérdorimi fizik;

e abuzimi seksual;

e kegpérdorimi emocional ose psikologjik;
e neglizhimi.

Keqgpérdorimi fizik
Keqpérdorimi fizik i fémijéve pérkufizohet si pérdorim i géllimshém i forcés fizike kundér fémijés
gé shkakton démtim ose ekziston mundésia ta démtojé shéndetin e fémijés, mbijetesén,
formimin ose dinjitetin. Kjo pérfshin goditjen, rrahjen, shkelmimin, shkundjen, kafshimin,
mbytjen, pérvélimin, djegien, helmimin dhe ngufatjen. Shumé shpesh, dhuna fizike ndaj fémijéve
né shtépi, né té vérteté béhet me sendin pér ta dénuar. Arsyeja mé e zakonshme e kegpérdorimit
fizik éshté ndéshkimi trupor si masé disiplinore né "edukimin" e fémijés.

! Report of the consultation on child abuse prevention, 29-31 March 1999. Geneva, World Health
Organization, 1999



Né kegpérdorimin fizik bie edhe shkaktimi i géllimshém i simptomave té sémundjes te fémija nga
ana e prindérve, kujdestaréve ose té moshuarve té tjeré qé jané pérgjegjés pér fémijén (i
ashtuquajturi Minchausen sindrom by proxy, Sindromi Minhauzen nga i aférmi).

Abuzimi seksual

Abuzimi seksual pérkufizohet si pérfshirja e fémijéve né aktivitetin seksual, té cilin fémija
nuk e kupton plotésisht dhe kuptohet, pér té cilin nuk éshté né gjendje té japé pélgimin e
informuar, ose pér té cilin fémija ende nuk éshté i pérgatitur nga aspekti zhvillimor, ose ndonjé
lloj tjetér i veprimtarive me té cilat shkelen ligjet ose normat sociale té shoqérisé. Fémijét mund
té abuzohen seksualisht edhe nga té rriturit, por edhe nga fémijét e tjeré, té cilét jané (té paktén
5 vjet mé té vjetér) sipas moshés dhe fazés sé tyre té formimit, ndodhen né pozitén né té cilén
jané pérgjegjés, e kané besimin e viktimés ose kané fuqi mbi té. Kjo mund té pérfshijé, por nuk
kufizohet vetém né: nxitjen ose detyrimin e fémijés té pérfshihet né aktivitetin seksual té
kundérligjshém; shfrytézimin e fémijés pér eksploatimin né prostitucion ose praktika té tjera té
paligjshme seksuale; eksploatimin e fémijéve pér shfagje dhe materiale pornografike”.

Né abuzimin seksual pérfshihen: ekspozimi i shikimit dhe shfagja e fotografive
pornografike, pikturimi i trupit té fémijés, prekja e trupit né ményré seksuale, nxitja e fémijés té
prek trupin e té rriturit né ményré seksuale, pérpjekja pér marrédhénie seksuale dhe bérja e
marrédhénieve seksuale (anale, vaginale). Prandaj, abuzimi seksual mund té jeté pa kontakt
trupor dhe mund té jeté me kontakt (jopenetrante dhe penetrante).

Kegpérdorimi emocional (psikologjik) dhe neglizhimi

Keqgpérdorimi emocional ose psikologjik i pérfshin rastet e izoluara né ményré té
barabartég, si dhe déshtimet e vazhdueshme té prindit / kujdestarit, me kalimin e kohés, pér té
siguruar njé mjedis té pérshtatshém pér formimin dhe mbéshtetjen e fémijés. Té gjitha veprimet
gé i pérkasin késaj kategorie mbajné njé gjasé té larté té démtimit té shéndetit fizik ose mendor
té fémijés, ose formimit fizik, mendor, shpirtéror, moral ose social. Keqpérdorimi i kétij lloji
pérfshin: mohimin, degradimin, akuzimin, kércénimin, frikésimin, terrorizimin, izolimin,
korruptimin, diskriminimin ose talljen; eksploatimin dhe format e tjera jofizike té refuzimit ose
armigésisé dhe mosdhénies sé pérgjigjeve emocionale.

Neglizhimi
Neglizhimi i pérfshin rastet e izoluara né ményré té barabarté, si dhe déshtimet e
vazhdueshme té prindit / kujdestarit pér té siguruar kushte pér formimin dhe mirégenien e duhur
té fémijés - kur prindi éshté né gjendje ta béjé kété - né njérén ose né mé shumé nga fushat si
vijon:
e mbrojtja shéndetésore;
e arsimi;
e zhvillimi emocional;
e té ushgyerit;
e strehimi dhe kushtet e sigurta pér jeté.
Kjo e fundit nénkupton edhe déshtimin pér té mbikéqyrur dhe mbrojtur fémijén nga ¢do lloj démi,
né masén e mundshme.



Neglizhimi duhet té dallohet nga varféria, kur prindérit / kujdestarét, megjithé déshirés mé té
miré, nuk jané né gjendje t'i sigurojné fémijés até qé i duhet pér ta formuar.

Eksploatimi

Eksploatimi komercial ose lloji tjetér i eksploatimit té fémijés i referohet shfrytézimit té
punés sé fémijés ose aktiviteteve té tjera, né té miré té té tjeréve. Ky lloj keqpérdorimi e pérfshin
punén e fémijéve, prostitucionin e fémijéve, rrémbimin e fémijéve ose trafikimin e fémijéve me
géllim té eksploatimit té punés sé fémijéve ose eksploatimit seksual. Kéto veprime e prishin
shéndetin fizik dhe mendor té fémijéve, formimin e tyre emocional, social dhe moral dhe
procesin e tyre arsimor.

Faktet mbi keqpérdorimin dhe neglizhimin e fémijéve

Pse kegpérdorimi dhe neglizhimi i fémijéve éshté njé problem shéndetésor publik dhe social?

Pér shkak se ato jané shkage té vdekjes pér fémijét, shkage té démtimit té shéndetit té
tyre fizik dhe mendor, shkage té pasojave afatgjata qé e prishin formimin e fémijéve. FEémijét e
keqpérdorur shpesh vuajné nga léndimet fizike, té tilla si: prerjet, mpiksjet e gjakut, djegiet,
frakturat. Keqpérdorimi dhe neglizhimi shkaktojné stres gé e prish formimin e hershém té trurit.
Stresi ekstrem mund té prishé sistemin nervor dhe imunitar?. Fémijét té cilét u keqpérdorén ose
u léné pas dore né fémijéri, mé voneé si té rritur kané rrezik mé té madh pér té zhvilluar probleme
shéndetésore3. Kéto probleme e pérfshijné alkoolizmin, depresionin, pérdorimin e drogés, sjelljet
e rrezikshme seksuale, vetévrasjet, crregullimet e té ngrénit dhe disa sémundje kronike®.

Cilét fémijé jané né rrezik té keqpérdorimit dhe neglizhimit

Té gjithé fémijét jané té ekspozuar ndaj kegpérdorimit dhe neglizhimit. Por, disa faktoré mund
ta rrisin rrezikun e kegpérdorimit dhe neglizhimit, megjithése prania e tyre nuk do té thoté
gjithmoné se do té ndodh ajo. Sipas modelit ekologjik té faktoréve té rrezikut pér dhunén, ato
ndahen né grupet si vijon: faktorét individualg, faktorét familjaré, faktorét e komunitetit dhe
faktorét shoqgéroré té rrezikut.

2 Perry B. Examining child maltreatment through a neurodevelopmental lens: clinical applications of the
neurosequential model of therapeutics. Trauma and loss, 2009, 4(4): 240-255.

3 Felitti VVJ, Anda RF, Nordenberg D, Williamson DF, Spitz AM, Edwards V, Koss MP, Marks JS.
Relationship of childhood abuse and household dysfunction to many of the leading causes of death in
adults: The Adverse Childhood Experiences (ACE) Study. American Journal of Preventive Medicine,
1998, 14:245-258.

* Ranyan D, Wattam C, Ikeda R, Hassan F, Ramiro L. Child abuse and neglect by parents and
caregivers. In: Krug E, Dahlberg LL, Mercy JA, Zwi AB, Lozano R, editors. World Report on
Violence and Health. Geneva, Switzerland: World Health organization; 2002. p.59-86.


http://www.ncbi.nlm.nih.gov/entrez/query.fcgi?cmd=Retrieve&db=pubmed&dopt=Abstract&list_uids=9635069
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/entrez/query.fcgi?cmd=Retrieve&db=pubmed&dopt=Abstract&list_uids=9635069

Faktorét individualé té rrezikut té fémijéve jané: mosha (fémijét deri né 4 vjeg jané né rrezik mé
té larté té vdekjes dhe démtimit serioz si rezultat i keqpérdorimit dhe neglizhimit), paaftésia
(fizike dhe intelektuale), temperamenti i réndé i fémijés, hiperaktiviteti. Faktorét familjaré té
rrezikut jané marrédhéniet e konfliktit né marteség, niveli i larté i stresit né familje, dhuna né
familje, keqpérdorimi i alkoolit dhe drogés nga anétarét e familjes, izolimi i familjes dhe
mungesa e mbéshtetjes sociale, problemet kronike shéndetésore té anétaréve té familjes.
Faktorét e rrezikut né nivelin e komunitetit dhe né nivelin e shoqérisé jané: varféria, papunésia,
niveli i larté i dhunés né komunitet, pabarazité e llojeve té ndryshme gé krijojné njé mjedis gé e
toleron keqpérdorimin dhe neglizhimin e fémijéve.

Korniza pér vlerésimin e rrezikut pér kegpérdorimin dhe neglizhimin e fémijéve dhe familjeve
té tyre

Kur béhet vlerésimi nése fémija ka rrezik mé té madh pér KNF, faktorét e méposhtém duhet té
merren parasysh®:

FORMIMI | FEMUEVE
Shéndeti
e Faktorét e veté crregullimit;
e Mbrojtja e duhur shéndetésore;
e Rritja adekuate, formimi, mirégenia fizike dhe mendore;
e Faktorét gjenetiké;
e Imunizimiirregullt dhe kontrollet e rregullta sistematike;
e Mbrojtja dentare;
e Késhilla mbi seksualitetin dhe abuzimin me substancat e pérshtatshme pér moshén;

Arsimi
e Mundésité pér té luajtur dhe bashkéveprimi né grup me fémijét;
e Qasje té siguruar te librat;
e Té mundésojé pérshtatjen e aftésive dhe interesave;
e Shprehja e interesit té prindérve pér aktivitetet arsimore, progresin dhe arritjet e
fémijés;
e Masat e ndérmarra pér t'i zbuluar nevojat e veganta te fémija;

Formimi emocional dhe bihejvioral
e Pérgjigjja adekuate e fémijés ndaj prindérve / kujdestaréve;
e Natyra dhe cilésia e lidhjes sé hershme té fémijés, karakteristikat dhe temperamenti i
fémijés;

> Eshté marré dhe pérshtatur nga ,,Devon partnership NHS, Child protection Protocol, Policy
Number C 26, reviewed March 2008*.



e Pérshtatja pér té ndryshuar, reagimi ndaj stresit dhe vetékontrolli i duhur;

Identiteti
e Perceptimiifémijés pér veten dhe aftésité e veta;
¢ Ndjenja e vetérespektit dhe fotografia adekuate pér veten;
¢ Ndjenja e pranimit nga familja, bashkémoshatarét dhe komuniteti i gjeré;

Familja dhe marrédhéniet sociale
o Aftésia e fémijés pér té empatuar dhe kuptuar té tjerét;
e Marrédhéniet e géndrueshme dhe té ngrohta me prindérit / edukatorét / kujdestarét;
e Marrédhéniet me véllezérit dhe motrat dhe bashkémoshatarét sipas moshés;
e Pérgjigjja adekuate nga familja pér kéto marrédhénie;

Paraqitja sociale
e Qéndrimiifémijés ndaj pamjes dhe sjelljes sé vet;
e Pérshtatshméria e ményrés sé veshjes sipas moshés, gjinisé, kulturés dhe pérkatésisé
fetare;
e Mirémbajtja e higjienés;
e Késhillat e prindérve / kujdestaréve pér pamjen;

Kujdesi mbi veten
e Pérvetésimi i aftésive praktike, emocionale dhe komunikuese;
e Shkathtésité e veshjes dhe té vetéushqyerit;
o Vetébesimi dhe aftésité praktike gé mundésojné zhvillimin e pavarésisé;
e Inkurajimi i pérvetésimit té aftésive pér zgjidhjen e problemeve;
e Ndikimi i ¢crregullimeve te fémijét dhe grupet e tjera;
e Rrethanat sociale gé kané té béjné me zhvillimin e aftésive té vetékujdesit;

KAPACITETET E PRINDERVE

Kujdesi themelor
e Sigurimi i kujdesit fizik, mjekésor, dentar pér fémijén;
e Sigurimi i ushgimit, strehimit, veshje té pastér dhe té pérshtatshme;
e Higjiena e pérshtatshme personale;

Té mundésuarit e sigurisé
e Mbroijtja nga rreziku dhe démtimi;
e Mbroijtja nga té rriturit e pasigurt dhe fémijét e tjerg;
e Mbrojtja nga vetédémtimi;
e Njohja e situatave té rrezikshme;

Ngrohtésia emocionale



¢ Ndjenja pozitive te fémija se éshté vlerésuar dhe e ka identitetin personal;
e Marrédhénia e besueshme, e géndrueshme dhe e ngrohté me té rriturit;
e Te& rriturit gé ofrojné njé pérgjigje té ndjeshme pérkatése;

e Demonstrimii ngrohtésisé, lavdérimit dhe inkurajimit;

Stimulimi
e Inkurajimi dhe stimulimi kognitiv;
e Pérgjigjja adekuate pér pyetjet e fémijés sipas nivelit té zhvillimit té gjuhés;
e Inkurajimiilojés dhe mundésimii arritjeve arsimore;
e Inkurajimi i suksesit dhe mundésimi i pranisé né shkollé&;

Udhéheqja dhe kufijté
e Demonstrimi dhe modelimi i sjelljes sé duhur ndaj fémijés;
e Kontrollimi i emocioneve dhe bashkéveprimit me té tjerét;
e Inkurajimi i zhvillimit té modelit té brendshém té vlerave morale dhe ndérgjegjésimit;
e Zhvillimi i sjelljes sé duhur sociale;
e Mundésimi i aktiviteteve kérkimore, té mésuarit dhe marrédhénia jo mbrojtése;
o Kufijté gé pérfshijné zgjidhjen sociale té problemeve, kontrollimi i hidhérimit dhe
zemérimit, disiplina efikase dhe formimi i sjelljes;

Stabiliteti
e Sigurimii ambientit té géndrueshém familjar g&¢ mundéson zhvillimin e lidhjes sé sigurt
dhe zhvillimin optimal;
e Pérshtatja e prindit me formimin e fémijés;
e Mbajtja e kontakteve té fémijés me té rriturit e réndésishém;

FAKTORET FAMILIARE DHE AMBIENTI

Historia familjare dhe funksionimi
e Faktorét biologjiké dhe psikosocialé;
e Kush jeton né familje dhe marrédhéniet e tyre me fémijén;
e Ndryshimet e réndésishme né pérbérjen e familjes;
e Pérvoja e fémijés me prindérit;
Ngjarjet e réndésishme jetésore dhe réndésia e tyre pér familjen;
Funksionimi i familjes, marrédhéniet ndérmjet véllezérve dhe motrave dhe ndikimi mbi
fémijén e vecanté;

Anét e fugishme dhe té dobéta té prindérve
e Marrédhéniet midis prindérve té ndaré / té divorcuar;
e Sistemi mé i gjeré i familjes: kush éshté ai dhe cilat jané rolet dhe réndésia e tyre pér
familjen;



e Personalitetet e tjera té réndésishme pér familjen jashté rrethit té té aférmve: kush i
pérbén ata dhe cilat jané rolet dhe réndésia e tyre pér familjen;

Banimi
e Ekzistimi i nevojave themelore si uji, ngrohja, tualeti, kuzhina;
e Organizimi i banjés, higjenés dhe sigurisé sé shtépisé;
e Ajané té pérshtatshém pér moshén e fémijés edhe anétarét e tjeré té familjes;
e Aka ndonjé anétar me aftési té kufizuara né familje;

Punésimi
e Kush punon né familje dhe marrédhénia me té tjerét;
e Pamjet e familjes pér punén dhe statusin e punés;
e Ndikimi mbi fémijén;

Té ardhurat
e Té ardhurat e pérballueshme, té géndrueshme;
e Shfrytézuesit e ndonjé ndihme;
e Nése té ardhurat i pérmbushin nevojat e familjes;
e Shfrytézimiiduhuriburimeve;
e Véshtirésité financiare qé prekin fémijén;

Integrimi familjar

e Komuniteti né té cilin jeton familja dhe ndikimi i tij mbi fémijén dhe familjen;

e Shkalla e izolimit ose integrimit me grupet e moshataréve, migve, marrédhénieve
shogérore dhe kuptimi i tyre;

e Burimet e komunitetit;

e Shérbimet dhe mundésité e disponueshme nga komuniteti;

e Sigurimi i mbrojtjes shéndetésore parésore, kujdesit ditor, shkollés, transportit,
dyganeve dhe aktiviteteve argétuese;

e Qasja né burimet dhe ndikimi mbi familjen dhe té gjithé anétarét e saj;



2. Propozim-plani aksional pér zvogélimin e dhunés



TEMA | - DHUNA

¢ Politikat dhe
procedurat

e Kapacitetet dhe
kompetencat e
mésimdhénésve,
prindérve dhe
nxénésve

® Realizimi i

aktiviteteve nga
mésimdhénaésit,
prindérit dhe
nxénésit

TEMA |1 - SIGURIA
NE SHKOLLE DHE
BASHKEPUNIMI ME
PRINDERIT

* Politikat dhe
procedurat

e Kapacitetet dhe
kompetencat e
mésimdhénésve,
prindérve dhe
nxénésve

® Realizimi i
aktiviteteve nga
mésimdhénaésit,
prindérit dhe
nxénésit

TEMA I -
BASHKEPUNIMI ME
INSTITUCIONET

¢ Politikat dhe
procedurat

¢ Kapacitetet dhe
kompetencat e
mésimdhénésve,
prindérve dhe
nxénésve

¢ Realizimi i
aktiviteteve nga
mésimdhénésit,
prindérit dhe
nxénésit

TEMA IV —
MBAJTJA DHE
PLOTESIMI |
KRITEREVE DHE
PRAKTIKAVE TE
VENDOSURA

¢ Politikat dhe
procedurat

¢ Kapacitetet dhe
kompetencat e
mésimdhénésve,
prindérve dhe
nxénésve

¢ Realizimi i
aktiviteteve nga
mésimdhénaésit,
prindérit dhe
nxénésit

TEMAV —
PJESEMARRJA
DEMOKRATIKE E
NXENESVE NE
SHKOLLE

ePolitikat dhe
procedurat

eKapacitetet dhe
kompetencat e
mésimdhénésve,
prindérve dhe
nxénésve

*Realizimi i
aktiviteteve nga
mésimdhénésit,
prindérit dhe
nxénésit

TEMA VI —
DHUNA NE
MARREDHENIEN
MESIMDHENES —
NXENES

ePolitikat dhe
procedurat

eKapacitetet dhe
kompetencat e
mésimdhénésve,
prindérve dhe
nxénésve

*Realizimi i
aktiviteteve nga
mésimdhénésit,
prindérit dhe
nxénésit




Propozim-plani aksional pér zvogélimin e dhunés
Né bazé té bisedave té béra me grupe nxénésish, prindér dhe mésimdhénés, jané propozuar tri tema qé éshté e domosdoshme té adresohen

gjaté vitit té ardhshém kalendarik: dhuna né mesin e moshataréve, siguria né shkollé dhe bashképunimi me institucionet né drejtim té
detektimit dhe parandalimit té dhunés.

TEMA | - DHUNA

. KORNIZA
AKTIVITETET FUSHAT E NDERHYRIJES KOHORE
B. Kapacitetet dhe kompetencat e C. Realizimi i aktiviteteve
A. Politikat dhe procedurat mésimdhénésve, prindérve dhe nga mésimdhénaésit,
nxénésve prindérit dhe nxénésit

Hartimi i protokollit pér t'u pérgjigjur

. ) B e N Paraqitja e protokollit pér té gjithé
I.1. Protokolli situatave té dhunés sé moshataréve

faktorét né shkollé

pér pérgjigien | qé do t'i pérkufizojé procedurat né Theksimi i protokollit né
ndaj situatave lidhje me raportimin, trajtimin e (prezantimi me gojé, diskutimi dhe vendet publike té shkollés,
té dhunés sé  viktimés, déshmitarét dhe personin /  dorézimiikopjes né versionin e letrés) = ta vepruarit sipas
moshataréve grupin gé kryejné dhuné, dhe masat protokollit

(buling) pér ndjekjen e métejshme dhe

sanksionimin e dhunés

Drejtori, pérfagésuesit e shérbimit o ]
Shérbimi profesional

PERSONAT profesional, mésimdhénési i [éndés Kujdestarét e klasés dhe shérbimi
PERGJEGIES dhe mésimdhénési i mésimit klasor profesional
(koordinatorét e aktiviteteve pér Té gjithé né shkollé

zvogélimin e dhunés né shkolla),



Il. Parandalimi
i dhunés

prindi i nxénésit té Iéndés dhe prindi i
nxénésit té mésimit klasor

Pérfshirja e trajnimeve dhe
pjesémarrja né projektet mbi njohjen
dhe pérgjigjen ndaj situatave té
dhunés sé moshataréve né programin
vjetor té shkollés

1. zbatimi i trajnimeve (interne — sipas
programit pér ASHJ-né dhe té tjera

eksterne — me ekspertét e jashtém)
pér sensibilizimin e:
- dhunés

- té drejtave té njeriut dhe té drejtave
té fémijéve

- komunikimit jo té dhunshém

2. pérfshirja né projektet pér

- ndérmjetésimin e moshataréve

- zgjidhjen e konflikteve, me theks té
veganté té dhunés

- inkluzionin e personave me aftési té
kufizuara

me mésimdhénésit, prindérit dhe
nxéneésit

3. pérforcimi i rezistencés sé nxénésve

4. pérfshirja e shérbimit profesional
né trajnimet pér té ofruar shérbime
késhillédhénése pér nxénésit gé jané
iniciatoré té dhunés

Zbatimi i programit
gjysmévjetor / vjetor té
parandalimit té dhunés
brenda aktiviteteve né klasé
dhe aktiviteteve jashté
mésimit



PERSONAT Dreitori. shérbimi profesional Koordinatorét e programit pér Kujdestarét e klasés,
PERGJEGIJES jor, P zvogélimin e dhunés shérbimi profesional



AKTIVITETET

.1

Mijedisi i sigurt
i shkollés

(mjedisi fizik)

TEMA Il - SIGURIA NE SHKOLLE DHE BASHKEPUNIMI ME PRINDERIT

A. Politikat dhe procedurat

Parashikimi i vlerésimeve periodike té
sigurisé né objektin shkollor

Miratimi i vendimit / rregullores pér
vendosjen e procedurave pér
paragitjen dhe miratimin e hyrjes né
shkollé gjaté oréve té mésimit dhe
pushimeve

Miratimi i vendimit / rregullores pér
vendosjen e procedurave pér
kujdestari nga mésimdhénésit dhe
nxénésit gjaté oréve té mésimit dhe
pushimeve

Miratimi i masave té vecanta té
sigurisé pér nxénésit vunerabilé (me

FUSHAT E NDERHYRIJES

B. Kapacitetet dhe kompetencat e
mésimdhénésve, prindérve dhe
nxénésve

Pérpilimi i anketés sé vlerésimit
periodik té sigurisé né objektin
shkollor pérmes anketave pér
mésimdhénésit, nxénésit dhe prindérit

Prezantimi i rregulloreve dhe masave
té vecanta té sigurisé pér té gjithé
faktorét né shkollé

(prezantimi me gojé, diskutimi dhe
dorézimi i kopjes né versionin e letrés)

C. Realizimi i aktiviteteve
nga mésimdhénésit,
prindérit dhe nxénésit

Zbatimi i vlerésimit periodik

té sigurisé né objektin
shkollor pérmes anketave
té mésimdhénésve,
nxénésve dhe prindérve
dhe prezantimit publik té
rezultateve té fituara

Zbatimi konsekuent i
procedurés pér paraqitjen
dhe miratimin e hyrjes né
shkollé gjaté oréve té
mésimit dhe pushimeve

Zbatimi konsekuent i
procedurés pér kujdestari
nga mésimdhénésit dhe
nxénésit gjaté oréve té
mésimit dhe pushimeve

Zbatimi konsekuent i
masave té vecanta té
sigurisé pér nxénésit

KORNIZA
KOHORE



1.2 Mjedisi i
sigurt i
shkollés

(mjedisi social)

aftési té kufizuara, vajza, grupe
pakicash)

Pérfshirja e angazhimit pér ndértimin
e atmosferés sé respektit pér
diversitetin, tolerancén dhe
bashképunimin né programin vjetor
té shkollés.

1. zbatimi i trajnimeve nga ekspertét e
jashtém pér

- ndértimin e ekipit

- besimin dhe bashképunimin e
ndérsjellé

ndérmjet mésimdhénésve,
mésimdhénésve dhe

nxénésve dhe ndérmjet
mésimdhénésve dhe prindérve

2. pérfshirja e shérbimit profesional
dhe koordinatoréve té aktiviteteve
pér zvogélimin e dhunés né trajnimet
pér zbatimin e aktiviteteve pér
ndértimin e ekipit, besimin dhe
bashképunimin e ndérsjellé ndérmjet
nxénésve

vunerabilé (me aftési té
kufizuara, vajza, grupe
pakicash)

Zbatimi i programit
gjysmévjetor / vietor me
aktivitetet pér respektimin
e dallimeve, tolerancés,
punés ekipore dhe
bashképunimit

Ndértimi i klimés shkollore
té kooperativitetit
pérkundrejt
kompetitivitetit, respektimit
té dallimeve dhe
tolerancés, nxitjes sé té
menduarit kritik né punén e
pérditshme me nxénésit
gjaté kohés sé mésimit dhe
aktiviteteve jashté mésimit

Zbatimi i aktiviteteve té
pérbashkéta periodike té
nxénésve, mésimdhénésve
dhe prindérve pér ta
avancuar siguriné né
shkollé



PERSONAT
PERGJEGIJES

Zhvillimi i politikave dhe procedurave
pér ndéshkim té drejté duke e
respektuar dinjitetin e personalitetit.

Drejtori, shérbimi profesional,
mésimdhénésit pérgjegjés -
koordinatorét e aktiviteteve té
zvogélimit té dhunés, nxénésit -
pérfagésuesit e komunitetit té
shkollés

Té njoftuarit e té gjithé té pérfshiréve
né shkollé me politikat dhe
procedurat e ndéshkimit té drejté
duke e respektuar dinjitetin e
personalitetit

Kujdestarét e klasés dhe shérbimi
profesional

Zbatimi konsekuent i
politikave dhe procedurave
pér ndéshkim té drejté
duke e respektuar dinjitetin
e personalitetit

Shérbimi profesional

Té gjithé né shkollé



AKTIVITETET

1.1.
Bashképunimi
me
institucionet
né komuna

l.2.
Bashképunimi
me shkollat né
komunén dhe
shtetin

TEMA 11l - BASHKEPUNIMI ME INSTITUCIONET

A. Politikat dhe procedurat

Vendosja e planit pér bashképunim
me institucionet dhe organizatat né
nivel lokal (Inspektorati Shtetéror i
Arsimit, Byroja pér Zhvillimin e
Arsimit, Qendra pér Puné Sociale Gazi
Babé, Stacioni Policor, Ambasada e
Paré e Fémijéve né Boté - Megjashi,
Késhilltarét / Komisioni Komunal pér
Arsim, Konsultorja pér Zhvillim,
Psikoterapisti, Defektologu, etj.) né
drejtim té parandalimit dhe
zvogélimit té dhunés né shkollé, si
dhe ndarjen e pérgjegjésive pér
ofrimin e ndihmés

Hartimi i planit pér shkémbimin e
pérvojave shkollore nga zbatimi i
programit pér parandalimin dhe
zvogélimin e dhunés né shkolla

FUSHAT E NDERHYRIJES

B. Kapacitetet dhe kompetencat e
mésimdhénésve, prindérve dhe
nxénésve

Prezantimi i planit té gjithé faktoréve
né shkollé

Prezantimi i pérgjegjésive, detyrave
dhe pérvojave né drejtim té
parandalimit dhe zvogélimit té dhunés
né shkollén e institucioneve dhe
organizatave té ndryshme

KORNIZA
KOHORE

C. Realizimi i aktiviteteve
nga mésimdhénésit,
prindérit dhe nxénésit

Zbatimi konsekuent i planit

Organizimi i ligjératave,
debateve dhe punétorive
brenda ose jashté shkollés
ku mésimdhénésit,
prindérit dhe nxénésit do té
njoftohen me punén dhe
pérgjegjésité e
institucioneve dhe
organizatave té ndryshme

Zbatimi i aksioneve té
pérbashkéta té kujdesit né
komunitet

Formimi i rrjetit té
bashképunimit pér
shkémbimin e pérvojave
pérmes platformave
elektronike dhe kontaktit té
drejtpérdrejté



PERSONAT
PERGJEGIJES

Drejtori, shérbimi profesional,
mésimdhénésit pérgjegjés -
koordinatorét e aktiviteteve té
zvogélimit té dhunés, nxénésit -
pérfagésuesit e komunitetit té
shkollés

mésimdhénésit pérgjegjés -
koordinatorét e aktiviteteve té
zvogélimit té dhunés, nxénésit -
pérfagésuesit e komunitetit té
shkollés

Mésimdhénésit pérgjegjés -
koordinatorét e aktiviteteve
té zvogélimit té dhunés

té gjithé né shkollé



AKTIVITETET

1.1.

Mbajtja e
kritereve dhe
praktikave té
vendosura

PERSONAT
PERGJEGJES

Il. Plotésimii
kritereve dhe
praktikave té
vendosura

TEMA IV — MBAJTJA DHE PLOTESIMI | KRITEREVE DHE PRAKTIKAVE TE VENDOSURA

A. Politikat dhe procedurat

Dokumentimi me shkrim dhe
pérpunimi i hollésishém i té gjitha
kritereve, procedurave, kodeve dhe
rregullave shkollore

Drejtori, pérfagésuesit e shérbimit
profesional, mésimdhénési i Iéndés
dhe mésimdhénési i mésimit klasor
(koordinatorét e aktiviteteve pér
zvogélimin e dhunés né shkolla),
prindi i nxénésit té Iéndés dhe prindi i
nxénésit té mésimit klasor

Pérfshirja e trajnimeve dhe
pjesémarrja né projektet me tema
me interes pér nxénésit dhe
mésimdhénésit né programin vjetor
té shkollés

FUSHAT E NDERHYRIES

B. Kapacitetet dhe kompetencat e
mésimdhénésve, prindérve dhe
nxénésve

Paragitja e protokollit pér té gjithé
faktorét né shkollé

(prezantimi me gojé, diskutimi dhe
dorézimi i kopjes né versionin e letrés)

Kujdestarét e klasés dhe shérbimi
profesional

1. zbatimi i trajnimeve me ekspertét e
jashtém pér senzibilizimin pér:

- dhunén seksuale
- kohezionin social

- té drejtat e fémijéve

C. Realizimi i aktiviteteve
nga mésimdhénésit,
prindérit dhe nxénésit

Veprimi konsekuent sipas
dokumenteve té shkruara

Shérbimi profesional

Té gjithé né shkollé

Zbatimi i programit
gjysmévjetor / vjetor pér
parandalimin dhe
zvogélimin e dhunés dhe
diskriminimit

KORNIZA
KOHORE



- fémijét nén rrezik
- punén ekipore
2. pérforcimi i rezistencés sé nxénésve

PERSONAT Dreitori. shérbimi profesional Koordinatorét e programit pér Kujdestarét e klasés,
PERGJEGIJES jor, P zvogélimin e dhunés shérbimi profesional



AKTIVITETET

1.1 Zgjedhjet

11.2 Aktivitetet
pér ndryshim

111.3 Pérfshirja
né procesin e
miratimit té
vendimeve

TEMA V - PJESEMARRJA DEMOKRATIKE E NXENESVE NE SHKOLLE

A. Politikat dhe procedurat

Parashikimi / plotésimi dhe revizioni i
procedurés pér zgjedhjen e kryesisé
sé klasés dhe komunitetit té shkollés®

Pérfshirja e planit té detajuar té
punés né komunitetin e shkollés né
Programin Vjetor té Shkollés

Hartimi i procedurave pér pérfshirjen
e pérfagésuesve té nxénésve né
proceset e miratimit té vendimeve né
shkollé

FUSHAT E NDERHYRIJES

B. Kapacitetet dhe kompetencat e
mésimdhénésve, prindérve dhe
nxénésve

Té njoftuarit me procedurén e
zgjedhjes sé kryesisé sé klasés dhe
komunitetit té shkollés

Koordinimi i aktiviteteve té nxénésve -
anétaréve té komunitetit té shkollés

Trajnimi pér nevojén dhe réndésiné e
pérfshirjes demokratike té nxénésve
né proceset e miratimit té vendimeve
né shkollé

bSipas Doracakut pér Pjesémarrjen Demokratike té nxénésve né shkollé
http://pmio.mk/wp-content/uploads/2013/08/Demokratska-participacija-A.pdf
http://pmio.mk/wp-content/uploads/2013/08/Demokratska-participacija-M.pdf

C. Realizimi i aktiviteteve
nga mésimdhénaésit,
prindérit dhe nxénésit

Zbatimi i zgjedhjeve té
drejta dhe demokratike té
kryesisé sé klasave né
shkollé dhe komunitetit té
shkollés

Zbatimi i aktiviteteve pér
ndryshimin né shkollé nga
komuniteti i shkollés

Pérfshirja e nxénésve né
proceset e miratimit té
vendimeve né shkollé

KORNIZA
KOHORE



PERSONAT
PERGJEGIJES

Drejtori, shérbimi profesional,
mésimdhénésit pérgjegjés -
koordinatorét e aktiviteteve té

zvogélimit té dhunés, nxénésit -

pérfagésuesit e komunitetit té
shkollés

Kujdestarét e klasés pérgjegijés,
mésimdhénésit - koordinatorét e
aktiviteteve pér zvogélimin e dhunés

Kujdestarét e klasés,
nxénésit, drejtori



AKTIVITETET

ln.1.
Funksionimi i
politikave dhe
procedurave
ligjore né
lidhje me
sanksionimin e
nxénésve dhe
zero
tolerancén pér
ndéshkimin
fizik dhe psikik
té nxénésve

TEMA VI - DHUNA NE MARREDHENIEN MESIMDHENES — NXENES

A. Politikat dhe procedurat

Pérfshirja e angazhimit pér zero
tolerancé pér ndéshkimin fizik dhe
psikik té nxénésve né dokumentet
zyrtare té shkollés

Hartimi i procedurés sé sigurt pér
paragitjen e ndéshkimit fizik dhe
psikik nga mésimdhénésit

FUSHAT E NDERHYRIES

B. Kapacitetet dhe kompetencat e
mésimdhénésve, prindérve dhe
nxénésve

Paragitja e dispozitave té Ligjit pér
arsim fillor pér pérgjegjésiné e
punonjésit (mésimdhénésit) né rast té
pérdorimit té ndéshkimit fizik ose
psikik mbi nxénésin té té gjithé
faktoréve

(prezantimi me gojé, diskutimi dhe
dorézimi i kopjes né versionin e letrés)

Prezantimi i Protokollit pér siguriné
dhe trajtimin e nxénésve né rastet e
dhunés, si dhe Strategjia pér
zvogélimin e dhunés né shkollé 2012-
2015

(prezantimi me gojé, diskutimi dhe
dorézimi i kopjes né versionin e letrés)

Prezantimi i procedurés pér paragitjen
e ndéshkimit fizik dhe psikik

(prezantimi me gojé, diskutimi dhe
dorézimi i kopjes né versionin e letrés)

C. Realizimi i aktiviteteve
nga mésimdhénésit,
prindérit dhe nxénésit

Zbatimi konsekuent i
procedurave

Krijimi i kushteve (kutia e
porosive, paraqgitja
anonime, bashképunimi me
0JQ-té lokale dhe té tjera)
pér zbatimin e procedurés
pér paragitjen e ndéshkimit
fizik dhe psikik

KORNIZA
KOHORE



PERSONAT
PERGJEGIJES

l.2.
Bashképunimi
me shkollat né
komunén dhe
shtetin

Drejtori, shérbimi profesional

Hartimi i planit pér shkémbimin e
pérvojave shkollore nga zbatimi i
programit pér parandalimin dhe
zvogélimin e dhunés né shkolla

1. zbatimi i trajnimeve pér
alternativat e ndéshkimit dhe sigurimi
i disiplinés nga ekspertét e jashtém
pér mésimdhénésit, prindérit dhe
nxénésit

- komunikimi jo i dhunshém
- dhuna dhe pasojat

- shkathtésité e komunikimit
- dhénia e mbéshtetjes

- respektimi i procedurave
(pérgjegjésia individuale)

- té kuptuarit dhe zgjidhja e
konflikteve

- menaxhimi me stresin

Koordinatorét e programit pér
zvogélimin e dhunés

Inkurajimi i t& mésuarit té ndérsjellé
pérmes ndarjes sé praktikave pozitive
té sigurisé né shkollé

Drejtori, shérbimi
profesional, mésimdhénésit
pérgjegjés - koordinatorét e
aktiviteteve té zvogélimit té
dhunés

Formimi i rrjetit té
bashképunimit pér
shkémbimin e pérvojave
pérmes platformave
elektronike dhe kontaktit té
drejtpérdrejté



PERSONAT
PERGJEGIJES

Drejtori, shérbimi profesional,
mésimdhénésit pérgjegjés -
koordinatorét e aktiviteteve té
zvogélimit té dhunés, nxénésit -
pérfagésuesit e komunitetit té
shkollés

Mésimdhénésit pérgjegjés -
koordinatorét e aktiviteteve té
zvogélimit té dhunés, nxénésit -
pérfagésuesit e komunitetit té
shkollés

Mésimdhénésit pérgjegijés -
koordinatorét e aktiviteteve
té zvogélimit té dhunés

té gjithé né shkollé



3. Plan pér reagim né gjendje té jashtézakonshme



Misioni

Sigurimi i té punésuarve,
nxénésve dhe cilitdo
person brenda né objekt.

Minimizimi i démit té Vazhdimi i fushéveprimit
objektit dhe pronés. té punés sé shkollés kur
kjo éshté e sigurté.

¢ dhénia e informatave se si do té pérgatitet dhe reagojé shkolla né
gjendje té jashtézakonshme.

¢ aplikohet pér té gjithé té punésuarit dhe nxénésit

Sfera e aplikimit

e Evakuimi i objektit;
¢ Mbyllja e objektit;

Strafe»g]la e ra§|r|mlt, -
. e Mbylljae pérkohshme e objektit
aplikohe:::gr::’ajsa:;e: bashké, /




¢ 1. Ta aktivizojé ekipin pér
gjendje té jashtézakonshme;

2. |dentifikimi i rrezikut dhe
ndikimi i pritur;

3. Shqyrtimi i planit pér
ragim;

¢4, Konsultohet me palét e
interesuar né menaxhimin
me gjendje té
jashtézakonshme (lokale,
rajonale dhe kombétare);

5. Vendosja pér strategjing;

*6. Realizimi i strategjisé;

7. Fillimi me planin pér
komunikim;

8. Shqyrtimi pér vazhdimin
me puné

¢1. E vleréson siguriné e té
punésuarve dhe nxénésve

¢2. Kontakton shérbime pér
gjendjet e jashtézakonshme
nése éshté e nevojshme;

3. Realizimi i evakuimit ose
mbyllja e pérkohshme nése
éshté e nevojshme;

*4. Njoftimi i shérbimeve
lokale pér raste urgjente;

5. Ndjekja e ngjarjes dhe
reagimi;

*6. Aplikimi i Strategjisé sé
komunikimit.

Ekipi i organizimit pér reagim né raste urgjente:

o1. Vlerésimi i sigurisé sé té
punésuarve dhe nxénésve;

¢2. Vlerésimi i gjendjes sé
hapésirave né shkollé

*3. Nése ekziston dém i
dukshém ose rrezik
potencial, atéheré organizon
shqgyrtim té lokacioneve;

*4. Nése éshté e nevojshme,
shqyrtohet mundésia pér
mbyllje té pérkohshme;

5. Vazhdohet me puné nése
até e lejojné kushtet

Roli

Personi pérgjegjés

Kontakti:

Personi pérgjegjés pér reagim| ------

pér giendje urgjente

Népunési operativ

Népunési logjistik

Népunési i komunikimit

Népunési financiar

Népunési pér siguri dhe
mirégenie




Lista e personit kontaktues éshté pérfshiré né Panin pér menaxhim me gjendjet e

jashtézakonshme. | cek subjektet kontraktuese organizative dhe rajonale dhe mekanizmat pér

ndihmé pra, gjaté ose pas ngjarjes.

Harta e selisé sé shkollés

Plani i evakuimit

Prioritet

Siguria e nxénésve dhe té punésuarve

Paragitja e gjendjes sé
jashtézakonshme

Né rast té gjendjes urgjente lajmérohu menjéheré

Evakuimi

Sinjal
Informoni té punésuarit dhe nxénésit pér evakuim urgjent gojarisht
ose me telefon.

Procedura

Ndjekja e planit pér evakuim

Udhézim i veganté

Mos e pérdor ashensorin pér dalje

Evakuim

Zona e evakuimit

Rruga

Procedura e evakuimit

e Pérgatitje pér evakuim

e Pérgatitje né vendin e punés pér braktisje té hapésirés

e Fikje té kompjuteréve; shkygje té gazsjellésit, si dhe té
rrymés vetém nése éshté e sigurt té veprohet né até
meényré.

e Né rast té zjarrit, mbylini té gjitha dyert né hapésirén pas
daljes nga ato - mos i mbyllni me ¢elés.

e Ndihmoju njerézve té cilét gjenden né rrezik.

e Braktisja e ndértesés pérmes rrugés mé té sigurt.

e Pérmbaju té gjitha udhézimeve nga personi pérgjegjés pér
reagim né raste urgjente.

e Télargohemi getésisht nga vendii mbledhjes ose té shkojmé
né zone tjetér té sigurt si dhe té qéndrojmé atje derisa nuk
marrim udhézim pér veprim tjetér.

o Ndjekja e udhézimit té personit pér raste urgjente




Evakuim

Askush té mos kthehet né ciléndo hapésiré - derisa nuk
merr leje nga personi pérgjegjés pér gjendje té

jashtézakonshme.

Principet e Prioritet éshté siguria e fémijéve

pérgjithshme e Té gjithé té punésuarit dhe nxénésit jané pérjashtuar

automatikisht

e Asnjé person nuk duhet ta IEmé né pozité rreziku

e Prové pér evakuim béhet sé paku njéheré né vjet.
Gjithashtu, njéheré né vjet kontrollohet edhe aparati pér
shuarje té zjarrit.

e Népunési i sigurisé éshté pérgjegjés pér ndérprerje té
rrymés elektrike, si dhe t'i kontaktojé shérbimet urgjente
dhe té dérgojé ndihmé e cila do té realizojé distancé té
sigurt.

Komunikimi Nése evakuimi zgjat njé periudhé mé té gjaté kohore, personi
pérgjegjés pér reagim né gjendje urgjente aktivizon plan té
komunikimit pér t'i informuar té punésuarit dhe nxénésit pér hapat
e métutjeshme.

Pérgatitjet e Harta pér evakuime doemos duhet té paragitet qarté né té

gjitha hapésirat

e Personave gqé ndihmojné u éshté siguruar njé pasqyré e

shkurtér e planit pér evakuim

1. Aksion né gjendje té veganta urgjente

Zjarr né ndértesén

1. Thirreni shérbimin kundérzjarrit né 193 dhe ndigni

instruksionet,

2. Informoni té punésuarit dhe nxénésit pér braktisjen e

hapésirés,

3. Paragitni menjéheré gjendjen urgjente

Shuani zjarrin (vetém nése éshté e sigurt),

5. Nése éshté e nevojshme — ndigni procedurat pér evakuim té

lokacionit:

e Evakuoheni né hapésirén pér mbledhje me mbyllje té té gjitha

dyerve dhe dritareve pas jush,




Kontrolloni nése jané té gjitha té punésuarit, nxénésit dhe
vizitorét né numer,
Kontaktoni me prindérit nése ka fémijé gjaté zjarrit.

Kércénim me bombé
ose materie te
rrezikshme

e Thirrni policiné né numrin 192 dhe provoni t'i ndigni

udhézimet,

Paragitni kércénimet e personit pérgjegjés pér gjendjet e
jashtézakonshme

Mos prekni kurrfaré sendi té dyshimté,

Nése gjeni ndonjé objekt té dyshimté ose identifikoni rrezik né
hapésiré té caktuar atéheré mund té shqyrtohet evakuimi,
Sipas nevojés, nén rrethana sigurie, braktisni rajonin
menjéheré nése jeni né aférsi té sendit té kércénimit
Sigurohuni se askush prej njerézve nuk |éviz rreth objektit
Sigurohuni se njerézit gé jané evakuuar jané vendosur né vend
té sigurt

Nése kércénohen me bombé/materie té rrezikshme pérmes thirrjes
telefonike:

Mos e ndérpritni lidhjen,

Nése ka mundési, béni listé té kércénimeve derisa zgjat biseda
telefonike,

Mbani lajméruesin né linjé sa mé gjaté gé mund qé té merren
sa mé shumé informata,

Lajméroni policiné né numrin 192, nga telefoni tjetér, pa
dijeniné e bashkébiseduesit.

Nése kércénimi nga bomba/materia e rrezikshme pranohet pérmes

postés:

Vendosni zarfin né gese té pastér ose né méngeé,
Shmangni prekjen e métutjeshme té zarfit ose sendit,
Lajmérohuni né polici né 192 kérkoni dhe ndigni késhillat,

Informoni personin pérgjegjés pér gjendje urgjente.

Nése kércénimi nga bomba/materia e rrezikshme pranohet né formé
elektronike ose pérmes ueb faqes sé organizatés:

Mos i fshini mesazhet,




e Lajmérohuni né 192 pér raste urgjente dhe kérkoni dhe ndigni
késhillat,

e Informojeni personin pérgjegjés pér reagim né gjendje
urgjente.

Fatkeqgési natyrore

Ngjarje e befasishme gjaté orarit té punés

e Lajmérohu né 192 ose 195 nése nevojiten shérbime pér gjendje
urgjente dhe ndigni késhillat,

o Késhillohuni me personin pérgjegjés pér reagim né gjendje
urgjente,

e Para fatkeqésisé ruani ose siguroni sendet gé gjenden jashté,
sic jané mobilie e kopshtit ose shporta pér mbeturina,

e Fikeni pajisjen elektrike — mbulojeni/ose zhvendosni kété
pajisje mé larg dritare,

e Siguronidritare (mbyllni perdet dhe grilat) dhe dyert e jashtme.
Nése éshté e nevojshme, ngjitni shirita né dritaret dhe dyert e
xhamit. Pérdorni thasé me réré nése éshté e nevojshme;

e Mbyllni me gelés.

Gjaté motit té ligé:

e Qéndroni né ndértesén dhe mos géndroni né aférsi té
dritareve,

e Kufizoni paraqitjet né telefon, vetém né raste urgjente
pérdorni telefonin, vecanérisht gjaté vetétimés,

e Paragitni té gjitha céshtjet né lidhje me siguriné dhe
mirégenien e té punésuarve, nxénésve dhe vizitoréve té
personit pérgjegjés pér reagim né gjendje urgjente,

e Dégjoni radion lokale ose televizorin me bateria, pér
paralajmérim té kohés dhe pér késhilla.

Parashikimi pér ngjarjet e ardhshme (p.sh. stuhi, vérshim)

o Nése paralajmérimi pér kohén dhe késhillat nga shérbimi pér
gjendje urgjente tregon ngjarje kohore serioze né lokacioni,
personi pérgjegjés pér reagim né gjendje urgjente do té
vendosé nése organizata do té jeté e mbyllur pérkohésisht.

e Procedura pér mbyllje e pérkohshme doemos duhet té
zbatohet.

Térmeti

o Lajmérohuni né 193 ose 195 pér gjendje urgjente dhe kérkoni
dhe dérgoni késhillat,




Evakuohuni né vend té sigurt,

Kontrolloni nése té gjithé té punésuarit dhe nxénésit jané né

numeér,

Prisni té gjitha késhillat e garta nga shérbimi pér gjendje

urgjente ose késhillat e métutjeshme para se té vazhdoni me

aktivitetet normale.

2. Ekipilokal/rajonal pér reagim

Niveli

Ekipi

Personi zyrtar pérgjegjés

Népunés i eméruar

Lokal

3. Detaje komunikimi

Detaje kontakti té organizimit

Funksioni

Emri dhe mbiemri Email

Numri i telefonit:

Drejtor

Menaxher i programit

Menaxher i programit

Koordinator i projektit

Koordinator i shérbimit
kulturor informativ pér
fémijé - DX

Menaxher i financave

Koordinator/e pér
marrédhénie me publikun

Asistent softuerik




Asistent softuerik

4. Numrat e telefonit pér raste urgjente

Kopje té késaj liste duhet té keté né telefonin gendror

Shérbimi Kontakti Numri i telefonit

Rreziku i jetés ose urgjencé kritike kohore 192

Policia Incident qé nuk e rrezikon jetén 192
Stacion policor lokal

Ambulanca Shtépité shéndetésore lokale

Policia Shérbimi urgjent 193

Shérbimi shtetéror

pér raste urgjente

Spitali Shérbimi urgjent 194

Rryma Elektroekonomia

Livruesi i gazit

Shérbimi pér
siguriné e fémijéve

Qendra pér puné sociale

Kontakti né bashkésiné lokale

Kontakti Numri i telefonit
/
5. Kuadrii trajnuar
Anétar i ekipit Trajnim | trajnuar nga




6. Informata té pérgjithshme




